
Presentiamo il nuovo ChatBot integrato
nel CMS Site Professional
Una soluzione progettata per semplificare l’accesso alle informazioni
e migliorare l’esperienza utente sui siti comunali.

Completamente sviluppato in Ticino e disponibile con modelli IA OpenAI, 
Mistral (europeo) e presto anche con Apertus (Svizzera).

Informazioni sempre
a portata di mano

Gli utenti possono ottenere risposte immediate 
alle loro domande senza dover navigare tra 
pagine complesse o cercare manualmente docu-
menti. Questo significa meno frustrazione per i 
cittadini e meno richieste ripetitive per l’ammi-
nistrazione.

Indicizzazione di illimitate
pagine e documenti

Uno dei punti di forza principali del nostro Chat-
Bot è la capacità di indicizzare automaticamente 
e senza limiti tutti i contenuti del sito (pagine 
web, documenti PDF, regolamenti e molto altro).

Inoltre, il sistema può aggregare informazioni 
provenienti da più portali comunali, creando un 
unico punto di accesso intelligente. 

Un alleato
per siti sempre migliori

Grazie al monitoraggio e al controllo delle con-
versazioni, il ChatBot non si limita a rispondere: 
fornisce dati preziosi sulle esigenze degli utenti.

Le domande più frequenti evidenziano eventuali 
lacune informative, offrendo così un’opportunità 
concreta per migliorare i contenuti del sito.

Design su misura
e integrazione totale

Il ChatBot è completamente integrato nel CMS 
Site Professional e si adatta perfettamente al 
design del sito, grazie a un’elevata personalizza-
zione grafica. 

Tecnologia avanzata,
gestione semplice

Basato su modelli di intelligenza artificiale avan-
zati (OpenAI, Mistral), il sistema garantisce pre-
stazioni affidabili e aggiornate. Il tutto con una 
gestione semplice e un controllo completo delle 
conversazioni da parte dell’amministrazione.
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Porta il tuo sito comunale a un nuovo livello
Con il ChatBot di Site Professional, trasformi il tuo sito in uno strumento davvero utile, 
accessibile e sempre disponibile per i cittadini.
Contattateci senza impegno per ricevere un’offerta mirata.
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Un servizio completo
e trasparente

L’offerta prevede un abbonamento mensile fisso 
che comprende il consumo di utilizzo (token) 
con assistenza inclusa.

Nessuna sorpresa: solo un servizio chiaro, sup-
portato dal team di Assolo Networks SA, da anni 
partner tecnologico di riferimento per i Comuni 
ticinesi.
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